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SEGURIDAD SOCIAL PASAOCION PR CRiONAL

Construyendo competencias para el mundo

Hace constar que
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Ha aprobado satisfactoriamente el CURSO DE CAPACITACION de:

EXCELENCIA EN LA ATENCION AL CLIENTE

realizado en la ciudad de Fernando De La Mora, con N° Nacional 8342/17 a cargo de la Unidad Operativa

REGIONAL CENTRAL METROPOLITANA desde el 16 de octubre al 06 de noviembre de 2017.

65789-861798-8342

EL SERVICIO NACIONAL DE PROMOCION PROFESIONAL

CONTENIDO DESARROLLADO

1. EXCELENCIA EN LA ATENCION, PRINCIPIOS, TIPOS.

2. TECNICAS PARA EL BUEN RELACIONAMIENTO.

3. LAETICAY LOS ESTANDARES PERSONALES.

4. ELABORACION DE PROYECTO "TECNICAS PARA EL BUEN
RELACIONAMIENTO".

Buracion: 40 HORAS

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electronico que se encuentra en la pagina web http:www.snpp.edu.py bajo el nimero 65789-861798



